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长治市图书馆 2019 年年度报告

2019 年以来，长治市图书馆在市文旅局的全力支持、关

心下，深入开展效能建设，扎实履行岗位职责，积极拓展服

务内涵，提高服务质量，顺利完成了承担的各项工作任务。

现对 2019 年长治市图书馆工作报告如下：

一、2019 年度工作概况

（一）以党建为引领，全面推动图书馆各项工作开展

2019 年，长治市图书馆在中央、省委、市委部署要求下，

深入开展了“不忘初心、牢记使命”主题教育、“改革创新、

奋发有为”大讨论活动、以及增强“脚力、眼力、脑力、笔

力”教育实践工作，并结合支部“三会一课”和日常党建工

作，以学习贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想为首要

政治任务，指导开展各项工作。截止到目前为止，支部共开

展党员大会 3 次，党日活动 10 次，听取上级领导和支部讲

党课 4 次，支委会 14 次，党小组会 11 次，集中学习 24 次，

充分发挥了党建工作的引领作用，推动了图书馆各项工作的

全面发展。

（二）践行志愿精神，开展志愿服务

2019 年长治市图书馆践行志愿精神，开展志愿服务，组

织志愿者参加诸如书籍整理、上架，报纸分拣、指导读者正
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确使用馆内自助借还设备等志愿服务活动，此外，积极开展

与山西机电技术学院、长治学院历史系馆合作，组织志愿服

务，2019 年共计文化志愿服务总时长 826.5 小时。

（三）及时总结经验，固化工作成果

为顺利申报 2018 年“全民阅读”先进单位，长治市图

书馆针对 2018 年工作进行了梳理和提炼，针对工作中的亮

点和创新做法进行了总结，并完成了长治市图书馆 2018 年

年鉴。

（四）开展业务培训，促进共同发展

为认真贯彻落实上级部门关于大力推进各县（区）图书

馆进一步建设的相关要求，以开拓创新促进文化事业高质量

发展，2019 年 4 月，由长治市图书馆学会、长治市图书馆主

办，襄垣县图书馆承办长治市图书馆学会 2018 年度表彰会

暨 2019 年总分馆培训会召开，会议对 2018 年服务工作表现

突出的图书馆进行了表彰，并就县级总分馆建设相关业务进

行了培训。

（五）特殊群体服务

为保障特殊群体的基本文化权利，2019 年我馆继续加强

针对特殊群体开展服务。充分利用各重要时间节点，针对青

少年群体开展了“书香四溢，花满上党”、小记者挑战国学

礼仪，学习吟诵古诗以及读书交流分享会等一系列活动，特

别是在六一国际儿童节到来之际，我馆联合超星集团共同发
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起以“童年不孤读，绘本演绎我做主”为主题的大型亲子伴

读线上活动；同时，针对残障特殊群体开展了将无障碍活动

送进特殊学校，放映无障碍电影等一些列活动。

（六）庆祝新中国成立 70 周年

为庆祝新中国成立 70 周年，我馆组织开展了“祖国，

我想对您说……”留言征集活动、刘蒙将军红色教育主题

报告会、“书中的红色记忆”特种文献展、“盛世中国、

喜迎华诞——壮丽 70 年 阅读新时代”线上主题活动、“我

们一起读经典”红色文献荐读、“喜迎国庆 电影展播”

线下活动、国歌唱响新时代以及红歌播放等活动。

（七）全民阅读活动开展

2019 年，长治市图书馆结合线上线下以及中国传统节日

和重要时间节点，组织开展了 2019 迎新春系列活动：文源

讲坛其乐融融文化交流互学互鉴、民乐陶冶情操雅韵喜迎新

春、泼墨挥洒祝福锦书喜传春色、少儿喜画脸谱全民崇扬国

粹；4.23 世界读书日系列活动：开展“读经典 学新知 链接

美好生活”主题读者座谈会、召开 2018 年度最美读者表彰

会、全体工作人员集体宣读全民阅读活动倡议书；庆祝建国

70 周年“我们一起读经典”系列活动；烽火太行山，追逐太

行精神系列活动等。

二、2019 年业务统计

2019 年我馆新增馆藏 652761 册（件），其中图书 21861
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册，报刊 8102 册，视听资料 12，电子文献 622786 册。

2019 年我馆文献外借 410000 册次，其中综合借阅处

92220 册次，文学借阅处 132926 册次，青少年图书借阅处

156854 册次，流动图书车借阅 28000 册次。

2019 年我馆阅览达到 143126 人次，其中期刊 38644 人

次，报纸 57251 人次，青少年 18606 人次，古籍 11793 人次，

地方文献 11578 人次，电子阅览 5254 人次。

2019 年我馆全年共接待到馆读者 50 万余人次，开展读

者活动 488 次，流动图书车出车次数 411 车次，文化大讲堂

12 期，长治市图书馆门户网站点击量 35.8 万次，移动图书

馆点击量 754.6 万次，LED 咨询宣传 365 天，开展志愿服务

时长 826.5 小时

三、2019 年大事记

【数字文献资源建设】2019 年，长治市图书馆完成对 8000

条政府公开信息、54000 页地方文献资料、15000 版地方报

纸的数字化加工、90 节公开课以及两部宣传片的制作。手机

移动图书馆、数字门户、微信公众号等数字化阅读平台搭建

完成。

【“春来节到品书怡情”新春系列活动】2019 年 1 月 15

日至 3月 1日，长治市图书馆整合优势资源，以“春来节到．品
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书怡情”为主题推出一系列迎新春活动，为节日期间的广大

市民奉上一份透着浓浓年味、浸着万卷书香的文化盛宴。

【“4·23”世界读书日系列活动】2019 年 4 月 12 日至

4 月 23 日，长治市图书馆充分发挥全民阅读主阵地作用，线

上线下双管齐下，馆内馆外齐头并进，开展形式多样的“读

经典，学新知，链接美好生活”主题全民阅读活动，营造书

香氛围，全力推动书香致远。

【中华人民共和国成立 70 周年系列活动】2019 年 9 月

15 日至 10 月 30 日，长治市图书馆依托馆内线上线下优势资

源，开展各种形式的文化活动，用实际工作践行初心使命，

献礼中华人民共和国成立 70 周年。据统计，参加庆祝中华

人民共和国成立 70 周年系列活动人数达 5764 人，线上浏览

量达 8400 多人。

【科普日宣传活动】2019 年 9 月 14 日至 9 月 20 日，长

治市图书馆根据中宣部《关于举办 2019 年全国科普日活动

的通知》，参照《2019 年山西省图书馆学会全国科普日暨第

十六届“科普三晋”系列活动实施方案》的具体做法，以“礼

赞共和国，智慧新生活”为主题，用讲座、展览、流动图书

车、报刊征订等方式宣传科学知识。

【图书馆品牌服务打造】流动图书车服务。长治市图书

馆“流动服务车进社区”于 2013 年 1 月 9 日正式启动，服

务于惠丰社区、清华社区、城上城社区、御林苑社区、安康



6

社区、六府苑社区、消防支队、长治医学院、和济医院、市

十二中、武警长治支队等 15 个社区和单位，工作人员通过

图书馆数字智能系统在读者家门口为读者提供现场办证、图

书借阅、图书预约等方便快捷的图书馆服务。2019 年流动图

书车共出车 400 余车次。

文化志愿服务。长治市图书馆学雷锋志愿服务队成立于

2015 年 2 月，设置 3 个学雷锋志愿服务点，通过 2 辆图书流

动车和图书馆咨询台等开展志愿服务，志愿者人数逾百人，

在全国志愿服务信息系统中注册登记志愿者 65 人。开展志

愿服务时数 2400 多小时。除社会各界爱心人士外，各年龄

层的学生，也加入服务队。服务队一直践行“奉献、互助、

友爱、进步”的志愿者精神，深入到社区、学校、企业开展

了形式多样的活动，通过送书籍送温暖等活动，关怀空巢老

人、困难家庭等弱势群体，发挥图书馆职能，丰富基层居民

文化生活。文化助盲服务。长治市图书馆于 2018 年 1 月推

出长治市图书馆文化助盲志愿服务项目，截至 2019 年底，

参与该项目组织的志愿者人数为 7 人，此项目开展活动 12

次，服务特殊群体 2400 余人。

健康大讲堂。2019 年，长治市图书馆通过门户网站、

图书馆公共微信平台以及馆内 LED 信息发布平台向广大市

民共发布、举办 9 期。

四、2020 年工作计划
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2020 年，长治市图书馆将以习近平新时代中国特色社会

主义思想为指引，坚持“以人民为中心”的服务理念，充分

履行好公共图书馆传承文化、传播文明的重要职责，积极承

担起“坚定文化自信，推动社会主义文化繁荣兴盛”的历史

使命以及“聚民心、育新人、兴文化”的工作任务，为此，

长治市图书馆将 2020 年工作任务计划如下：

（一）加强学习，提升图书馆服务效能。以认真开展“不

忘初心、牢记使命”为契机，不断加强图书馆广大干部职工

的内涵素质培养，进一步提升图书馆广大职工政治素养、职

业素质和服务能力，提升图书馆为民服务的服务效能。

（二）积极配合，推进图书馆新馆建设。围绕 2020 年

市政府相关工作安排，积极做好图书馆新馆建设项目的协

调、配合工作，确保新馆建设按期进行。

（三）不断优化，健全图书馆公共服务网络。以广大市

民的文化需求为出发点，在不断优化现有图书馆公共文化服

务网络布局基础上，进一步拓展网络分布，重点会继续完善

和优化“流动图书车进社区”服务，全力打造品牌服务，以

此让更多人能够充分享受公共文化服务带来的实惠与便捷。

（四）开展活动，全面推动全民阅读。“以人民为中心”，

利用“世界读书日”、全民阅读周、全民阅读月等各种有利

时机，借助各种媒介，如资源共享工程、数字门户等，开展
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各种类型主题阅读推广活动,弘扬社会主义核心价值观，推

动中华优秀传统文化传承。

（五）保质保量，完成馆藏资源数字化任务。

（六）送书助弱，积极开展文化志愿服务。以“学雷锋

纪念日”为契机，积极宣传雷锋精神、志愿服务理念，利用

寒暑假等时机，积极招募更多志愿者、广大青少年加入图书

馆文化志愿服务实践中，并会在逐步深化“文化助盲”、“文

化送暖”等文化志愿服务项目基础上继续整合各类优势资

源，主动开展各种形式的文化志愿服务。

（七）加强交流，提高图书馆协作力。将不断加强与国

家图书馆学会、省图书馆学会的密切沟通与联系，做好馆际

交流以及与相关单位的协作协调工作，增强图书馆凝聚力。

（八）做好图书馆对外宣传工作，提升图书馆知名度。

（九）加强图书馆安全消防教育，提升工作人员责任意

识和安全防范意识及能力。


